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 مقدمه-0

ارزیابی انطباق جزء تکالیف قانونی و وظایف حاکمیتی می باشد توسط سازمان ملی استاندارد ایران براساس  

قانون مکلف به انجام آن است ،در این راستا وظیفه کنترل و نظارت بر احراز قابلیت فنی واحد تولیـدي و 

صدور  .اجباري را بر عهده دارد انطبـاق کیفیـت و مشخـصات کلیـه محـصولات و خدمات مشمول استاندارد

پروانه کاربرد علامت استاندارد اجباري و یا تشویقی جهت دیگهاي بخار بر اساس دریافت درخواست صدور از 

تولید کننـده و واحد ارائه دهنده خدمات که با استناد به مدارك ارائه شده و بازرسی و نمونه برداري هاي بعمـل 

مدیـد پروانه کاربرد علامت استاندارد اجباري/تشویقی جهت متقاضیان تمدید در آمـده انجـام مـی گیـرد و ت

در این زمینه  .صورت برقراري شـرایط و اسـتمرار کیفیـت ارایـه دهنـده خدمت دارنده پروانه انجام می پذیرد

وظیفه نظـارت واحدهاي تولیدي متقاضی پروانه موظفند همکاري هاي لازم را با بازرسان شرکتهاي بازرسی که 

بـر عملکرد به آنان محول گردیده مبذول دارند و شرکت هاي بازرسی مکلفند نتایج حاصله از بازرسی ها را در 

 سامانه نظارت بـر اجـراي استاندارد ثبت نمایند

 هدف -2

ان هدف از این توافقنامه سطح خدمت این است که به منظور ارائه با کیفیت خدمت ارائه شده توسـط سـازم 

ملـی اسـتاندارد ایـران، کیفیت بالاي استاندارد تولیدات و خدمات مشمول استاندارد اجباري براي عموم جامعه 

در راستاي استقرار دولت الکترونیک در سازمان ملی استاندارد ایران، سامانه کشوري نظارت بر  .حاصل گردد

زرسی واحدهاي خدماتی راه اندازي و به بهره اجراي استاندارد به منظـور ارائـه ي خدمات روان و شفاف با

 برداري رسیده است

 مسئولیت -7

روش اجرایی صدور ،تمدید ،تجدید، تعلیق ،رفع تعلیق، ابطال وصدور مجدد پروانه .... به شماره مدرك  -1

  1331/3/22 نظر تجدید و تصویب  1396/1/28  4/ر تجدید نظر 221/131



، تجدید نظر 22/3/1331تصویب  )2/د تجدید نظر 214/42شماره مدرك دستورالعمل نمونه برداري به -2

6/9/1391)  

 مجلس شوراي اسلامی 4/9/1396قانون تقویت و توسعه نظام استاندارد سازي مصوب  -3

 تعهدات متقابل خدمت گیرنده و دستگاه اجرایی  -4

کلیه واحدهاي متقاضی دریافت طبق مفاد و مقررات سطح توافق خدمت سازمان ملی استاندارد موظف است  

واحدهاي  · 2 .پروانه را از لحـاظ سطح کیفیت مطابق با استاندارد هاي ملی مربوطه تحت نظارت قرار دهد

تولیدي مشمول استاندارد اجباري و متقاضی پروانه استاندارد نیز موظف هستند تمامی فعالیت هاي خود در 

لاع سازمان ملی استاندارد ایران رسانده و در راستاي اخذ پروانه/مجوز راسـتاي استاندارد سازي تولیدات را به اط

 استاندارد مربوطه فعالیات ها و اقدامات لازم را معمول نمایند

 هزینه ها و پرداخت ها  -1

 .هزینه ها براساس تعرفه هاي مصوب شوراي عالی استاندارد دریافت می شود

 دوره عملکرد- 1 

 و تحت امضاي معاونت نظارت بر اجراي استاندارد اعتبار دارد 29/12/1413این توافقنامه سطح خدمت تا تاریخ  

 خاتمه توافقنامه -3

 کلیه موارد ذکر شده به تایید معاونت نظارت بر اجراي استاندارد رسیده است 


